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Proposta	de	 la	delegada	de	protecció	de	dades	de	 la	Universitat	per	 incorporar	a	 les	
polítiques	de	privacitat	en	el	Website	de	la	Universitat.	Informació	sobre	el	tractament	
de	dades	personals	en	la	docència	virtual	en	relació	al	Reial	decret	463/2020,	de	14	de	
març,	pel	qual	es	declara	l'estat	d'alarma	per	a	la	gestió	de	la	situació	de	crisi	sanitària	
ocasionada	pel	COVID-19.	
	
Palma,	20	de	març	de	2020,	
	
La	Delegada	de	Protecció	de	Dades,	
	
	
	
	
Catalina	Pou	

	

POLÍTIQUES	DE	PRIVACITAT	EN	EL	WEBSITE	DE	LA	UNIVERSITAT	

	

INFORMACIÓ	 SOBRE	 TRACTAMENTS	 DE	 DADES	 PERSONALS	 EN	
DOCÈNCIA	VIRTUAL	

La	 Universitat	 de	 les	 Illes	 Balears	 com	 a	 institució	 pública	 al	 servei	 de	 la	 societat	
informa	 el	 conjunt	 de	 la	 comunitat	 universitària	 de	 la	 seva	 màxima	 disposició	 a	
col·laborar	 amb	 els	 serveis	 de	 salut	 pública	 i	 autoritats	 sanitàries	 en	 l'aplicació	 de	
quantes	mesures	resultin	necessàries.		

Algunes	 d'aquestes	 mesures,	 com	 la	 impartició	 de	 classes	 virtuals	 poden	 implicar	 el	
tractament	de	dades	personals.	Aquests	tractaments	de	dades	personals	es	realitzaran	
amb	les	màximes	garanties	del	dret	fonamental	a	 la	protecció	de	dades	 i	 la	seguretat	
de	la	informació.		

1.	Qui	tracta	les	seves	dades?	

El	responsable	del	tractament	de	les	seves	dades	és:	

La	Universitat	de	de	les	Illes	Balears.	
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2.	Com	pot	contactar	amb	el	nostre	delegat	de	protecció	de	dades?	

Si	Vostè	 té	 algun	dubte	o	 consulta	 sobre	 com	 tractem	 les	 seves	dades	pot	 contactar	
amb	 el	 delegat	 de	 protecció	 de	 dades	 en:	 dpo@uib.cat	 i	 li	 atendran	 i	 l'ajudaran	 a	
exercir	els	seus	drets	si	fos	necessari.	

3.	Per	a	què	tractem	les	seves	dades?		

Les	seves	dades	poden	ser	objecte	de	tractament	per	a:	

▪	Impartició	de	classes	virtuals.	

4.-	Amb	quina	base	legal	tractem	les	teves	dades?		

▪	Amb	motiu	de	 la	 prestació	del	 servei	 públic	 d'educació	 superior	 en	els	 termes	dels	
articles	1	i	2	de	la	Llei	orgànica	6/2001,	de	21	de	desembre,	d'Universitats	(article	6.1.b)	
del	RGPD).	

▪	A	conseqüència	de	 l'obligació	de	 tancament	de	 la	docència	presencial	acordada	per	
les	autoritats	en	exercici	de	les	atribucions	que	els	confereixen	les	lleis	(L'article	6.1.c)	
del	RGPD).	

5.	Amb	qui	compartim	les	seves	dades?	

▪	No	està	prevista	la	cessió	de	dades	personals.	

▪	 Quan	 els	 serveis	 de	 suport	 a	 l'aula	 siguin	 prestats	 per	 tercers	 aquests	 posseiran	 la	
condició	 d'encarregat	 del	 tractament	 i	 asseguren	 el	 compliment	 de	 les	 seves	
obligacions	legals.		

6.	Quant	temps	conservarem	les	dades?	

▪	 Els	 enregistraments	 almenys	 s'utilitzaran	 durant	 el	 període	 corresponent	 al	 curs	
acadèmic	sense	perjudici	de	la	seva	reutilització	posterior	amb	finalitats	acadèmiques.	

▪	 La	 informació	 es	 conservarà	 degudament	 bloquejada	 pels	 períodes	 addicionals	
necessaris	per	a	la	prescripció	d'eventuals	responsabilitats	legals.	

▪	La	informació	amb	valor	històric	es	conservarà	de	manera	indefinida	prèvia	aprovació	
de	la	Comissió	d’Avaluació	Documental	en	virtut	de	les	prescripcions	establertes	en	la	
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Llei	16/1985,	de	25	de	 juny,	del	Patrimoni	Històric	Espanyol	 i	 la	normativa	específica	
aplicable	en	el	seu	cas.	

7.	Quins	drets	té?	

Els	nostres	usuaris	poden	sol·licitar	a	la	Universitat	de	les	Illes	Balears:	

-	 L'accés	 a	 les	 seves	dades	personals,	 per	 exemple,	 per	 a	 consultar-les	 i	 assegurar-se	
que	són	correctes	i	actualitzades.	

-	La	rectificació	de	 les	dades	per	a	corregir	errors	o	manques.	Si	exerceix	aquest	dret	
haurà	d'indicar-nos	què	hem	de	rectificar	i	justificar-lo	si	fos	necessari.		

-	La	supressió	de	les	dades	quan	consideri	que	no	hauríem	de	continuar	tractant-les.	És	
aconsellable	que	ens	notifiqui	en	aquest	cas	el	perquè	de	la	seva	sol·licitud.	

	-	La	 limitació	del	seu	tractament,	perquè	 les	conservem	bloquejades	en	garantia	dels	
seus	drets.	

-	 Quan	 hàgem	 tractat	 les	 seves	 dades	 en	 virtut	 d'una	 base	 legal	 diferent	 de	 la	 seva	
autorització,	pot	també	oposar-se	al	fet	que	les	tractem.	En	tal	cas,	és	convenient	que	
ens	aporti	les	seves	raons	per	a	això	a	fi	que	puguem	valorar	la	seva	sol·licitud.	

-	Quan	això	 sigui	possible	d'acord	amb	 les	 condicions	de	 la	 legislació	pot	 sol·licitar	el	
dret	 a	 la	 portabilitat	 de	 les	 dades,	 amb	 la	 finalitat	 que	 li	 lliurem	 les	mateixes	 en	 un	
format	compatible	amb	altres	sistemes.	

-	Si	va	prestar	consentiment	lliurement	perquè	tractem	les	seves	dades,	podrà	retirar-
ho	de	la	mateixa	manera.	

8.	Com	pot	exercir	els	seus	drets?	

Si	posseeix	un	compte	de	correu	electrònic	de	la	Universitat	de	de	les	Illes	Balears	pot	
escriure	des	d'ella	 a	dpo@uib.es	 .No	oblidi,	 incloure	documentació	 justificativa	 si	 fos	
necessària.	

Pot	també	presentar	un	escrit	dirigit	a:	

Secretaria	 General,	 a	 l'atenció	 de	 la	 delegada	 de	 protecció	 de	 dades,	 cra.	 de	
Valldemossa,	km	7,5,	07122	Palma	(Illes	Balears)	
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9.	Qui	garanteix	els	seus	drets?	Davant	qui	pot	reclamar?	

En	cas	que	desitgi	presentar	una	 reclamació	o	obtenir	 informació	addicional	 sobre	 la	
regulació	 del	 tractament	 de	 dades	 personals	 a	 Espanya,	 l'autoritat	 competent	 és	
l'Agència	Espanyola	de	Protecció	de	Dades	(Jorge	Juan,	6	28001-Madrid).	

10.-Propietat	intel·lectual.		

10.1	Professorat.		

▪	L'enregistrament	de	les	sessions	classes	virtuals	constitueixen	part	de	la	prestació	del	
professorat	 conferint	 el	 dret	 a	 la	Universitat	 a	 l'ús	de	 les	mateixes	en	entorns	d'aula	
virtual	durant	el	curs.	Això	implica:	

a.	L'eventual	captació	de	la	seva	imatge.		

b.	 La	 fixació	 de	 la	 seva	 intervenció	 en	 qualsevol	 suport	 audiovisual,	 incloent	
expressament	els	mitjans	informàtics.	

c.	La	reproducció	d'aquesta	fixació	i	l'ús	de	la	mateixa	en	entorns	d'aula	virtual	durant	
el	curs	acadèmic	corresponent.		

▪	L'ús	de	 l'enregistrament	en	cursos	posteriors	o	per	a	 finalitats	diferents	només	serà	
possible	quan	es	limiti	exclusivament	a	la	intervenció	del	professor.	En	aquells	casos	en	
els	quals	 l'enregistrament	 incorpori	dades,	 imatge	o	so	dels	o	 les	estudiants	haurà	de	
sol·licitar-se	 autorització	 a	 la	 Secretaria	 General	 que	 únicament	 l'autoritzarà	 previ	
consentiment	de	les	persones	interessades.		

10.2	Estudiants.		

Únicament	 s'autoritza	 la	 reproducció	 de	 les	 classes	 virtuals	 gravades	 en	 els	 mitjans	
proporcionats	 per	 la	 Universitat.	 La	 descàrrega,	 difusió,	 distribució	 o	 divulgació	 de	
l'enregistrament	de	les	classes	i	particularment	la	seva	compartició	en	xarxes	socials	o	
serveis	dedicats	a	compartir	anotacions	atenta	contra	el	dret	fonamental	a	la	protecció	
de	dades,	el	dret	a	 la	pròpia	 imatge	 i	els	drets	de	propietat	 intel·lectual.	Tals	usos	es	
consideren	prohibits	i	podrien	generar	responsabilitat	disciplinària,	administrativa	i	civil	
a	la	persona	infractora.	
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